Polityka prywatnosci i cookie

Dbajac o Panstwa dane oraz ich poufnos¢ przygotowaliSmy dla Panstwa polityke prywatnosci
przedstawiajaca sposob w jaki przetwarzamy Panstwa dane.

1. Kontaktujac si¢ z nami, przekazujecie Panstwo nam swoje dane osobowe.
Gwarantujemy, ze Panstwa dane pozostang poufne, bezpieczne i nie zostang
udostepnione jakimkolwiek podmiotom trzecim bez Panstwa wyraznej zgody.

2. Powierzamy przetwarzanie danych osobowych tylko sprawdzonym i zaufanym
podmiotom $wiadczacym ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

3. Korzystamy z narzedzi analitycznych Google Analytics, ktore zbierajg informacje na
temat Panstwa odwiedzin strony, takie jak podstrony, ktore Panstwo wyswietlili, czas,
jaki spedzili Panstwo na stronie czy przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami.
W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi
Google Analytics. W ramach ustawien plikow cookies moga zadecydowac, czy
wyrazasz zgode na korzystanie w Panstwa przypadku z Google Analytics, czy nie.

4. Wykorzystuje pliki cookies wlasne w celu prawidtowego dziatania strony.

Jezeli powyzsze informacje nie sg dla Panstwa wystarczajace, ponizej znajda Panstwo dalej
idace szczegoty.

Dane osobowe

Administratorem Panstwa danych osobowych w rozumieniu przepiséw o ochronie danych
osobowych jest Pro Multimedia Patryk Filipek ul Szkolna 2 m 18, 41-250 Czeladz NIP
6252460939

Cele, podstawy prawne oraz okres przetwarzania danych osobowych wskazane sg odrgbnie w
stosunku do kazdego celu przetwarzania danych (patrz: opis poszczegdlnych celow
przetwarzania danych osobowych ponizej).

Uprawnienia. RODO przyznaje Ci nastepujace potencjalne uprawnienia zwigzane z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

e prawo dostgpu do danych osobowych,

e prawo do sprostowania danych osobowych,

e prawo do usuni¢cia danych osobowych,

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,

e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

e prawo do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli takowg zgode
wyrazites.

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 16 —
21 RODO. Zachgcamy do zapoznania si¢ z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za
potrzebne wyjasni¢, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie beda
przystugiwa¢ w stosunku do wszystkich czynnos$ci przetwarzania Panstwa danych
osobowych. Dla Panstwa wygody dotozyliSmy staran, by w ramach opisu poszczegdlnych



operacji przetwarzania danych osobowych wskaza¢ na przystugujace w ramach tych operacji
uprawnienia.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przyshuguje Panstwu zawsze —
jezeli uznacie, ze przy przetwarzaniu danych osobowych dopusciliSmy si¢ naruszenia
przepisow o ochronie danych osobowych, maja Panstwo mozliwo$¢ wniesienia skargi do
organu nadzorczego (Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych).

Zawsze mogg Panstwo rowniez zwrdcic si¢ do mnie z zadaniem udostepnienia informacji o
tym, jakie dane na Panstwa temat posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy.
Wystarczy, ze skontaktujecie si¢ Panstwo z nami pod adresem info@pro-multimedia.com.pl.
Dotozylismy jednak wszelkich staran, by interesujgce Panstwa informacje zostaty
wyczerpujaco przedstawione w niniejszej polityce prywatnosci. Podany powyzej adres e-mail
moga Panstwo wykorzysta¢ rowniez w razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z
przetwarzaniem Panstwa danych osobowych.

Gwarantujemy Panstwo poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie wszelkich srodkow bezpieczenstwa 1 ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z
nalezyta staranno$cig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione.

Odbiorcy danych

Twoje dane mogg by¢ przetwarzane przez naszych podwykonawcow, czyli podmiotow, z
ktorych ustug korzystamy przy przetwarzaniu danych oraz $wiadczeniu na Panstwa rzecz
ustlug czy realizacji zamowien.

e Home.pl w celu przechowywania danych osobowych na serwerze, w tym serwerze
skrzynki pocztowej,

e Google LLC — w celu korzystania z ustug Google, w tym poczty e-mail
funkcjonujacej w oparciu o serwery Google,

Wszystkie podmioty, ktérym powierzamy przetwarzanie danych osobowych gwarantuja
stosowanie odpowiednich §rodkow ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych
wymaganych przez przepisy prawa.

Z uwagi na korzystanie z ustug Google, Twoje dane moga by¢ przekazywane do Stanow
Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich przechowywaniem na amerykanskich
serwerach. Google przystapit do programu Privacy Shield i w ten sposob gwarantujg
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych wymagany przez przepisy europejskie.

Cele i czynnosci przetwarzania

Kontakt. Kontaktujac si¢ z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, w sposob naturalny
przekazuja Panstwo nam swoj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. Ponadto, w
tre§ci wiadomos$ci moga Panstwo zawrze¢ rowniez inne dane osobowe. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbgdne, by nawigzac¢ kontakt.



Pafistwa dane sa w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu, a podstawg przetwarzania
jestart. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Panstwa zgoda wynikajace z zainicjowania kontaktu.
Podstawg prawng przetwarzania po zakonczeniu kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci
archiwizacji korespondencji na potrzeby wykazania jej przebiegu w przysztosci (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Tres$¢ korespondencji moze podlega¢ archiwizacji i nie jesteS§my w stanie jednoznacznie
okresli¢, kiedy zostanie usunig¢ta. Maja Panstwo prawo do domagania si¢ przedstawienia
historii korespondencji, jakg z nami Panstwo prowadzili (jezeli podlegata archiwizacji), jak
rowniez domagac si¢ jej usunigcia, chyba ze jej archiwizacja jest uzasadniona z uwagi na nasz
nadrzedny interes, np. obrona przed potencjalnymi roszczeniami z Panstwa strony.

Pliki cookies

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Panstwa urzadzeniu
koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktore moga by¢ odczytywane przez nasz
system teleinformatyczny (cookies wiasne) lub system teleinformatyczny podmiotow trzecich
(cookies podmiotdw trzecich).

Niektore uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki
internetowej, tzn. po jej zamknigciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies s3 zachowywane na
Panstwa urzadzeniu koncowym i umozliwiaja nam\rozpoznanie Panstwa przegladarki przy
kolejnym wejsciu na strong (trwale cookies).

Zgoda na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wy$wietlana jest Ci informacja na
temat stosowania plikow cookies. Dzigki specjalnemu narzedziu maja Panstwo mozliwos¢
zarzadzania plikami cookies z poziomu strony. Ponadto, zawsze mogg Panstwo zmienic¢
ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo w ogodle usuna¢ pliki cookies.

Proszg zwroci¢ uwagg iz wylaczenie ich obstugi moze powodowacé trdunosci w korzystaniu z
naszej strony internetowe;j.

Cookies podmiotoéw trzecich. Nasza strona, podobnie jak wigkszo$¢ wspotczesnych stron
internetowych, wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze si¢ z
wykorzystywaniem plikow cookies pochodzacych od podmiotdw trzecich. Wykorzystanie
tego rodzaju plikow cookies zostato opisane ponize;.

Google Analytics. Korzystamy z narz¢dzia Google Analytics zapewnianego przez Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dzialania w tym
zakresie realizujmy, opierajac si¢ na prawnie uzasadnionym interesie, polegajacym na
tworzeniu statystyk i ich analizie w celu optymalizacji naszej strony internetowe;j.

Google Analytics w sposdb automatyczny gromadzi informacje o Panstwa korzystaniu z
naszej strony www. Zgromadzone w ten sposob informacje sg najczesciej przekazywane do
serwerOw w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane.

Z uwagi na to, ze Google LLC posiada siedzibg w USA i wykorzystuje infrastrukture
techniczng znajdujacg si¢ w USA, przystapit do programu EU-US-Privacy Shield w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego przez
przepisu europejskie.



Moga Panstwo zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych
dotyczacych korzystania przez Panstwa z naszej strony internetowej przez Google, jak
rowniez przetwarzaniu tych danych przez Google, instalujgc wtyczke do przegladarki
znajdujaca si¢ pod nastepujacym adresem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Jezeli sg Panstwo zainteresowani szczegotami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w
ramach Google Analytics, zach¢camy do zapoznania si¢ z wyjasnieniami przygotowanymi
przez Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

W ramach ustawien plikow cookies dostepnych z poziomu naszej strony mogg Panstwo
zadecydowad, czy wyrazaja zgode¢ na korzystanie w Twoim przypadku z Google Analytics,
czy nie.

Zachecamy Panstwa do zapoznania si¢ ze szczegdtami polityki prywatnosci Google
(https://policies.google.com/privacy)

Logi serwera

Korzystanie ze strony wiaze si¢ z przesytaniem zapytan do serwera, na ktorym
przechowywana jest nasza strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w
logach serwera.

Logi obejmuja m.in. Panstwa adres IP, date¢ i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej 1 systemie operacyjnym z jakiego Panstwo korzystajg. Logi zapisywane 1
przechowywane sa na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajagcymi ze
strony 1 nie sg wykorzystywane przeze nas w celu Panstwa identyfikacji.

Logi serwera stanowig wytacznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania strong, a
ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania
serwerem.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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